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INTRODUCAO

O Ambulatério Médico de Especialidades Luiz Roberto Barradas Barata (AME
Barradas),situado na regido do Helidpolis, Sdo Paulo-SP, encontra-se sob gestdo da organizacdo
saocial SECONCI-SP desde setembro de 2008 a partir do contratode gestdo assinado entre a
Secretaria de Estado da Saude de Sio Paulo (SES) e o Servigo Social da Construcdo Civil do
Estado de S3o Paulo. As atividades assistenciais no AME Barradas tiveram seu inicioc em
dezembro de 2008.

O AME Barradas ocupa uma &rea total de 30.000 m? e 16.032 m? de drea construida.
Possui em sua estrutura 49 consultorios de atendimento ambulatorial multiprofissional, sala de
emergéncia totalmente equipada para dar suporte as atividades didrias do AME, centro
cirdrgico com salas operatdrias e leitos de RPA, hospital dia, 2 salas de pequenos
procedimentos, 3 salas para realizagdo de procedimentos endoscopicos, 2 consultorios
odontoldgicos, espago para reabilitacdo e area destinadapara exames diagndsticos, inclusive
com tomografia, ressonancia magnética, medicina nuclear ePET-CT.

Além das 25 especialidades médicas e mais de 30 exames auxiliares diagnodsticos e
terapéuticos, o AME Barradas conta com um centro cirdrgico moderno com 6 salas operatdrias
e 12 leitos de recuperacdo pos anestésica, possibilitando a realizagdo de cirurgias de pequeno
e médio porte, inclusive sob anestesia geral. Tendo como suporte ao centro cirdrgico, uma ala
de internagdo em regime de hospital dia, com 12 quartose 24 leitos, funcionando das 6h as 20h,
permitindo ao paciente ser operado e receber alta no mesmo dia.

E concedido aos pacientes, em geral, um servico gratuito de transporte de dnibus,
adaptado também parapessoas portadoras de necessidades especiais, com trajeto especifico:
do AME Barradas a estacdo de metrd Sacoma. Esse transporte funciona continuamente das 6
as 19h e transporta em média 40.000 pessoas por més totalizando mais de 480.000 pessoas ao
ano, entre pacientes e acompanhante. Seguindo determinagOes da Secretaria de Estado da
Salde, o AME Barradas oferece atendimento médicc de alta resolutividade, atendendo
protocolos clinicos de acesso previamente definidos e acordados, de maneira que os pacientes
sdo atendidos na sua integralidade e, dentro do possivel, em um Unico dia. O foco do
atendimento é voltado para a investigacdo diagndstica e orientagdo terapéuticanas
especialidades clinicas e resolugdo cirdrgica nas especialidades cirdrgicas.

De acordo com nova proposta de regionalizagdo do atendimento em satde no Estado
de Sdo Paulo, o AME Barradas encontra-se inserido na Rede Regional de Atengdo a Saude
RRASS6, cuja delimitagdo geografica é representada pelo municipio de Sao Paulo. Segundo dados
do IBGE -Censo Demografico de 2010, a RRAS 6 responde por uma populagao de 11.253.503
habitantes, sendo 47,35% homens e 52,65% mulheres. Dentro da RRAS6, o AME Barradas
localiza-se na Regido Sudeste, que compreende 23 distritos e uma populagio de 2.645.670
habitantes.



MISSAO

Em consondncia com a SES, oferecer atendimento multiprofissional resolutivo, em tnico
dia, priorizando a investigagdo diagndstica e tratamentos cirdrgicos.

VISAO

Ampliar a oferta de servigos, tornado-se referéncia como centro especializado em
diagnéstico eterapéuticadealta resolutividade.

VALORES
> Etica
Dignidade
Pioneirismo e Inovagao

Resolutividade

YV V V VY

Economicidade

OFERTA DE SERVICOS

O AME Barradas oferece atendimento médico em 25 especialidades médicas distintas,
atendimento odontoldgico aos pacientes especiais e atendimento multiprofissional em mais 8 -
areas do conhecimento da saude. A rede de exames especializados em diagnéstico serve de
referéncia para todo o Estado de S3o Paulo, sendo esse um dos grandes diferenciais do Ame
Barradas.

Abaixo segue o quadro de distribuicdo das especialidades médicas, ndo médicas e
exames de SADT:

ESPECIALIDADES MEDICAS EXAMES DIAGNGSTICOS
ANESTESIOLOGIA ANGIOFLUQORESCEINOGRAFIA
CARDIOLOGIA AUDIOMETRIA
CIRURGIA GERAL BIOPSIA DE PROSTATA
CIRURGIA PLASTICA BIOPSIA DE TIROIDE
CIRURGIA VASCULAR CAMPO VISUAL
CLINICA MEDICA CINTILOGRAFIA
DERMATOLOGIA COLONOSCOPIA
ENDOCRINOLOGIA ADULTO DENSITOMETRIA
ENDOCRINOLOGIA INFANTIL ECOCARDIOGRAMA
GASTROENTEROLOGIA ADULTO | ECOENDOSCOPIA
GASTROENTEROLOGIA INFANTIL | ELETROCARDIOGRAFIA
GINECOLOGIA ELETROENCEFALOGRAFIA
HEMATOLOGIA ADULTO ENDOSCOPIA
HEMATOLOGIA INFANTIL ESPIROMETRIA
MASTOLOGIA ESTUDO URODINAMICO




NEFROLOGIA ADULTO

HISTEROSCOPIA

NEFROLOGIA INFANTIL HOLTER 24H
NEUROLOGIA ADULTO MAMOGRAFIA
NEUROLOGIA INFANTIL MAPA
OFTALMOLOGIA MAPEAMENTO DE RETINA
ORTOPEDIA MIELOGRAMA
OTORRINOLARINGOLOGIA NASOFIBROSCOPIA
PNEUMOLOGIA ADULTO oCT
PNEUMOLOGIA INFANTIL OTONEUROLOGICO
UROLOGIA PANFOTOCOAGULACAO
PAQUIMETRIA
ESPECIALIDADES NAO MEDICAS | PET CT
RAIO X
ENFERMAGEM RESSONANCIA MAGNETICA
FARMACIA CLINICA RETINOGRAFIA
FISIOTERAPIA TESTE ERGOMETRICO
FONOAUDIOLOGIA TESTE ORTOPTICO
NUTRICAO TOMOGRAFIA
ODONTOLOGIA ULTRASSONOGRAFIA
PSICOLOGIA ULTRASSONOGRAFIA OCULAR
SERVICO SOCIAL YAGLASER

Um dos grandes problemas enfrentados no atendimento ambulatorial no Estado de Sao
Paulo é o alto indice de absenteismo, principalmente dos exames diagndsticos. Visando
minimizar este problema, a unidade busca por estratégias continuas de reducdo e controle da
taxa de absenteismo. Deste modo, foi criado um setor denominado Central de Confirmagao,
designado exclusivamente para confirmagBes de 100% dos exames, consultas e cirurgias
agendadas no AME Barradas. No periodo de janeiro a agosto/2023, foi observado um indice de
10% no reaproveitamento de vagas de consultas e exames. O indice de absenteismo de
consultas médicas em geral foi de 13,56% e de exames 18%, sendo 13% para exames internos
e 29% para exames externos.

PRODUCAO AMBULATORIAL

A meta contratada para consultas médicas foi de 70.600 consultas, sendo realizadas
77.334 consultas no periodo de janeiro a agosto de 2023. Para as especialidades ndo médicas
foram contratadas 29.600 consultas e realizadas 28.314 no periodo.

Para os exames externos, foram contratados 14.720 exames e realizados 15.095
exames, dentre -eles estdo, ultrassonografia, exames endoscépicos, exames de Medicina
“Nuclear e diversos outros métodos diagnésticos.

Com relagdo aos servigos odontolégicos; foram contratadas 240 consultas e realizadas
266 no"periodo-. '

Foram contratados, também, terapias especidlizadas como litotripsia e sessdes de
fototerapia, sob forma de contratacdo de 640 exames de litotripsia, sendo realizadas 790 e
contratadas 1.600 sessdes de fototerapia, sendo realizadas 1.374 no periodo.

No que se refere a exames de PET-CT, referéncia Gnica para todo o Estado de Sao Paulo,
foram realizados, de janeiro a agosto de 2023, um total de 1.212 exames, sendo que foram



contratados 1.200 exames.

Produgdes consolidadas de janeiro a agosto / 2023

CONSULTAS MEDICAS Total CONSULTAS NAO MEDICAS Total
Cont. Real. % Cont. Real. %
Primeiras Consultas Rede 20.104 | 16.820 | -16,34 Consultas Ndo Médicas 24.000 | 24.061 0,25
Interconsultas 10.816 | 11.022 1,90 Procedimentos Terapéuticos (sessdes) 5.600 | 4.253] -24,05
Consultas Subseqiientes 39.680 | 49.492 | 24,73 Total 29.600 ] 28.314| -4,34
Total 70.600] 77.334 9,54
CIRURGIA AMBULATORIAL MAIOR {CMA) Total CIRURGIA AMBULATORIAL MENOR (cma) Total
Cont. Real. % Cont. Real. %
Cirurgias ambulatoriais CMA 5.600 5.830| 4,11 Cirurgias ambulatoriais cma 4.528 | 4.602 1,63
Total 5.600 5.830 4,11 Total 4.528 | 4.602 1,63
ATENDIMENTOS ODONTOLOGICOS Total SADT EXTERNO Total
Cont. Real. % Cont. | Real. %
Primeiras Consultas - Rede 240 2211 -7,92 Diagndstico por Ultra-Sonografia 3.440 | 2.685 | -21,95
Interconsultas Y 45 Y Diagnéstico por Medicina Nuclear in Vivo 1.600| 1.580( -1,25
Total 240 266 | 10,83 Diagndstico por Endoscopia 4.400 | 4.887 | 11,07
Métodos Diagndsticos em Especialidades 5.280 | 5.943| 12,56
Total 14.720 | 15.095 2,55
TRATAMENTOS CLINICOS Total PET CT Total
Cont. Real. % Cont. | Real. %
Terapias Especializadas - Litotripsia 640 790 | 23,44 Interno 0 29 0,00
Fototerapia - SessBes 1.600 1.374 | -14,13 Externo 1.200{ 1.183| -1,42
Total 1.200| 1.212} --1,42
Produg¢do Ambulatorial — 12 semestre de 2023
CONSULTAS MEDICAS Janeiro Fevereiro Mar¢o Abril Maio Junho Total I\(I:Iuésc:it:)
Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. % Unitério
Primeiras Consultas Rede 2.5131.813 | 2.513|1.758 12513 | 2.183}2.513{1.647|2.513| 2.191}2.513 | 2.220 | 15.078 | 11.812 | 21,66
Interconsultas 1.352 | 1.437{ 1.352 | 1.269 | 1,352 | 1.500{1.3521.316 | 1.352| 1.506|1.352|1.281| 8.112| 8309 2,43
Consultas Subseqientes 4.960 | 5.320 | 4.960 | 5.383 | 4.960 | 6.836 | 4.960 | 5.705 | 4.960 | 7.043 | 4.960 | 6.153 | 29.760 | 36.440 | 22,45
.Total 8.825 | 8.570 | 8.825 [ 8.410 | 8.825 | 10.519 | 8.825 | 8.668 | 8.825 | 10.740 | 8.825 | 9.654 | 52.950 | 56.561 | 6,82 | 98,89
CONSULTAS NAO MEDI;:AS Janeiro : Fevereiro Margo Abril Maio Junho Total I\Clll:’:c::)
Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. % | Unitério
Consultas Ndo Médicas 3.000 | 2.960 | 3.000 | 2.653 | 3.000 | 3.097 3:000 2.808 | 3.000 | 3.260 | 3.000 | 2.980 | 18.000 | 17.758 | -1,34
Procedimen.tos Terapéuticos _ -
(sessdes) 700 520 700 451 700 659 700 553 700 590 700 467 | 4.200| 3.240 | 22,86
Total 3.700 | 3.480 | 3.700 | 3.104 | 3.700 | 3.756 | 3.700 | 3.361 | 3,700 | 3.850 | 3.700 { 3.447 | 22.200 20.958 -5,41 | 103,27




CIRURGIA AMBULATORIAL Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Total Cu’stf:)
- Médio
MAIOR (CMA) P
Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont: | Real. | Cont. | Real % | Unitdrio
Cirurgias ambutatoriais CMA 700| 649| 700| 587| 700( 797| 700| 657| 700| 878 | 700| 715| 4.200| 4.283| 1,98
Total 700 | 649 700{ 587| 700| 797| 700| 657} 700| 878} 700f 715| 4.200| 4.283| 1,98 2.261,57
CIRURGIA AMBULATORIAL Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Total Cu’st‘o
MENOR (cma) Médio
Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. % | Unitdrio
Cirurgias ambulatoriais cma 566 432| 566| 521| 566( 710 | 566| 535| 566| 627| 566 571| 3.396 | 3.396| 0,00
Total 566 432 566 521 566 710 566 535 566 627 566 571} 3.396| 3.396| 0,00 481,22
. . . . Custo
ATENDIMENTOS Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Total M&di
ODONTOLOGICOS édio
Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. % Unitdrio
Primeiras Consuftas - Rede 30 29 30 16 30 22 30 23 30 31 30 20 180 141 | 21,67
Interconsultas 0 1 0 3 0 14 0 3 0 2 0 16 0 39| 0,00
Total 30 30 30 19 30 36 30 26 30 33 30 36 180 180 0,00 | 107,86
. . R . Custo
SADT EXTERNO Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Total Médio
Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. % Unitario
Ecocardiografia 410 302 410 209 410 437 410 272 410 378 410 296 | 2.460| 1.894 | 23,01 | 117,54
Outras USG 20 18 20 12 20 19 20 6 20 15 20 15 120 851 29,17 | 63,26
Diagndstico por Medicina
Nuclear in Vivo 200| 182| 200| 151 | 200| 212| 200] 166 200f 200{ 200| 197} 1.200| 1.108| -7,67 | 837,82
Diagndstico por Endoscopia 380 317 380 352| 380| 468 380| 360 380| 419| 380| 414 2.280| 2.330( 2,19 | 475,05
Colonoscopia 80 98 80 103 80 129 80 108 80 135 80 111 480 684 | 42,5| 568,38
Qutras endoscopias 90 18 90 12 90 19 90 6 90 15 90 15 540 448 | 17,04 | 144,69
Diagnostico em Cardiologia 60 72 60| 122 60| 119 60| 114 60| 119 60| 116 360 662 | 83,89 | 207,27
Diagnostico em Neurologia 110 88| 110| 117| 110} 188) 110 124| 1i0| 165; 110| 180 660 662 | 83,89 | 196,83
Diagnostico em Oftalmologia 310 330 310| 317| 310| 364| 310{ 310} 310| 363} 310} 174| 1.860| 1.878 | 0,97 74,27
Diagnostico em ORL/Fono 25 6 25 21 25 29 25 25 25 23 25 28 150 132§ 12,00 | 404,31
Diagnostico em Pneumologia 130 108| 130 98| 130{ 115} 130 41| 130| 136 130 91 780 589 1 24,49 | 134,43
Diagndstico em Urologia 25 22 25 18 25 35 25 29 25 6 25 26 150 136§ 9,33 | 237,37
Total 1.840 | 1.598 | 1.840 | 1.585 | 1.840 | 2.199 | 1.840 | 1.609 | 1.840 | 2.086 | 1.840 | 1.731 | 11.040 | 10.808 | -2,10
. . . . X Custo
TRATAMENTOS CLINICOS Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio junho Total Médio
Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | % | Unitario
Terapias Especializadas - Litotripsia 80 99 80 94 80 106 80 93 80 102 80 99 480 593 | 23,54 | 694,74
Fototerapia - SessGes 200| 191| 200| 248| 200| 327 200) 242| 200{ 246| 200] 120| 1.200| 1.374|14,50| 151,81




PET CT Janeiro Fevereiro Margo _ Abril Maio Junho Total l\(;lt:’asc:i(;
Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. % Unitério
Interno 0 2 0 1 0 2 0 3 0 6 ¢} 4 0 18| 0,00
Externo 150 148 150 110 150 193 150 146 150 161 150 145 900 903 | 0,33
Total 150 150 150 111 150 195 150 149 150 167 150 149 900 9211 2,33 | 2.552,26
Producao Ambulatorial - julho e agosto de 2023
” A T | 2 g0
CONSULTAS MEDICAS Julho gosto ota Cu;:tzfjlo
Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real. %
Primeiras Consultas Rede 2.513 2,362 2.513 2.646 5.026 5.008 -0,36
Interconsultas 1.352 1.207 1.352 1.506 2.704 2.713 0,33
Consultas Subseqlentes 4.960 5.887 4,960 7.165 9.920 13.052 31,57
Total 8.825 9.456 8.825 11.317 17.650 20.773 17,69 93,64
CONSULTAS NAO MEDICAS Julho Agosto Total Cuztr:)itl;’ﬂ:ie:lo
Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real. %
| Consultas Ndo Médicas 3.000 2.937 3.000 3.366 6.000 6.303 5,05
Procedimentos Terapéuticos (sessdes) 700 432 700 581 1.400 1.013 -27,64
Total 3.700 3.369 3.700 3.947 7.400 7.316 -1,14 98,14
Ih Al Total édi
CIRURGIA AMBULATORIAL MAIOR (CMA) Julho gosto ol C“St:i t“a,”::'°
Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real. %
Cirurgias ambulatoriais CMA 700 761 700 786 1.400 1.547 10,5
Total 700 761 700 786 1.400 1.547 10,5 2.262,43
A Total &di
CIRURGIA AMBULATORIAL MENCR (cma) Julho gosto ota C“Stn"it';,"r‘i":"’
Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real. %
Cirurgias ambulatoriais cma 566 570 566 636 1.132 1.206 6,54
Total 566 570 566 636 1.132 1.206 6,54 491,80
ATENDIMENTOS ODONTOLOGICOS Julho Agasto Total custn"it?::m
Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real. %
Primeiras Consultas - Rede 30 47 30 33 60 80 33,33
Interconsultas 0 2 o] 4 0 6 0
Total 30 49 30 37 60 86 43,33 90,63




Total adi
SADT EXTERNO Julho Agosto ota Custo. l\’ﬂ?dlo
Unitario
Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real. %
Ecocardiografia 410 309 410 373 820 682 -16,83 115,18
Outras USG 20 12 20 12 40 24 -40,00 65,99
Diagnéstico por Medicina Nuclear in Vivo 200 239 200 233 400 472 18,00 654,95
Diagndstico por Endoscopia 550 694 550 731 1.100 1.425 29,55 442,69
Colonoscopia 80 138 80 161 160 299 86,88 540,89
Qutras Endoscopias 90 99 90 98 180 197 9,44 129,79
Diagnostico em Cardiologia 60 134 60 139 120 273 127,50 180,46
Diagnostico em Neurologia 110 148 110 189 220 337 53,18 172,32
Diagnostico em Oftalmologia 310 384 310 401 620 785 26,61 59,57
Diagnostico em Pneumologia 130 149 130 75 260 224 -13,85 127,36
Diagndstico em Urologia 25 54 25 11 50 65 30,00 343,45
Total 1.840 2.123 1.840 2.164 3.680 4.287 16,49
TRATAMENTOS CLINICOS Julho Agosto Total c“;:’it':'::m
Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real. %
Terapias Especializadas - Litotripsia 80 93 80 104 160 197 23,13 702,28
Fototerapia - Sessdes 200 0 200 0 400 0 0,00
0BS: Equipamento de Fototerapia fora de operagdo
Total adi
PET CT Julho Agosto ota Custct h'll?dlo
Unitario
Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real. %
Interno 0 6 9] 5 0 11 0,00
Externo 150 143 150 137 300 280 -6,67
Total 150 149 150 142 300 291 -3,00 2.663,83

“ATENDIMENTO CIRURGICO

O AME Barradas tem como missdo oferecer atendimento multiprofissional resolutivo,
em Unico dia, priorizando a investigacdo diagndstica e tratamentos cirtirgicos. Respeitando esta
caracteristica intrinseca, continuamos fortalecendo nossa proposta cirtrgica, oferecendo 100%

- de nossa oferta)é Central de Regulagdo de Ofertas de Servigos de Salude (CROSS) conforme
diretrizes da Secretaria de Estado da Salde de S3o Paulo (SES).

‘Uma vez indicado o procedimento cirdrgico em regime de hospital dia, os pacientes sdo
encaminhados imediatamente a Central de Agendamento Cirargico (CAC) e o procedimento é
agendado no AME Barradas. Quando o procedimento cirdrgico necessita de internagdo
hospitalar, o AME Barradas agenda o mesmo nos Hospitais Estaduais daVila Alpina ou
Sapopemba, atravésde pactuagdes prévias.

De janeiro a gosto de 2.023, foram realizadas 5.830 cirurgias maiores (contratado 5.600),
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realizadas nas dependéncias do centro cirlirgico sob regime de internagdo em hospital dia com
necessidade de intervengdo anestésica especializada e 4.602 cirurgias menores com anestesia

local (contratado 4.528).
Neste mesmo periodo, o AME Barradas encaminhou pacientes aos hospitais, sendo 2.201

ao Hospital Estadual da Vila Alpina e 1.240 ao Hospital Estadual de Sapopemba.
Dos seguimentos cirtrgicos atendidos no AME Barradas destacamos abaixo a maior

prevaléncia cirrgica por ordem decrescente:

. PERCENTUAL DE CIRURGIAS REALIZADAS EM 2022

ESPECIALIDADE CIRURGICA (Procedimentos maiores + menores)
OFTALMOLOGIA 25%
GINECOLOGIA 19%
OTORRINOLARINGOLOGIA 12%
UROCLOGIA 10%
CIRURGIA PLASTICA 10%
PAAF DE MAMA 10%
DERMATOLOGIA 6%
PAAF DE TIREOIDE 4%
ORTOPEDIA 3%
CIRURGIA VASCULAR 2%
CIRURGIA GERAL 2%
ODONTCLOGIA 1%

HUMANIZACAO AME BARRADAS

O Comité de Humanizagdo (CH) do AME Barradas, composto por representantes
multidisciplinares, estd inserido em uma unidade da sadde que é referencia para o Estado de
S3o Paulo, com um parque tecnologico que atende milhares de pacientes em suas necessidades
de saude, com entrega de resultados com brevidade, contribuindo para o diagnostico e
tratamento seguro, e inser¢do do individuo recuperado a sociedade. Dentro deste contexto,
para entender mais profundamente a interagdo homem/maquina em nossa instituigdo, e como
a Humanizagdo permeia os processos de trabalho, é que se optou por abordarmos no Plano
Institucuinal de Humaniza¢do (PIH) 2023, “ a Humanizagdo na Era Tenologica”, pautadas nas
Diretrizes Acolhimento, Valorizagdo do Trabalhador e Fomento a Grupalidade.



PROJETOS E PROGRAMAS
Programa de Atendimento Odontoldgico ao Paciente Especial

No periodo de janeiro a agosto de 2023 foram realizados 266 atendimentos
ambulatoriais, com 2.870 procedimentos, além de 162 procedimentos em centro cirlrgico.

Programa Filho que Ama Leva o pai aoc AME

No periodo de janeiro a agosto de 2023 foram efetivadas 628 consultas de cardiologia,
647 de urologia além de 658 consultasde enfermagem.

Linha de Cuidado Microcefalia

Foram acrescidos em janeiro de 2017, um novo programa da Secretaria de Estado da
Salde, denominado Linha de Cuidado Microcefalia, visando diagnosticar precocemente esse
agravo a saude e prover as bases para uma assisténcia integral e continua aos recém-nascidos
com microcefalia.

Pesquisa de linfonodosentinela

No periodo de janeiro a agosto de 2023 , foram realizadas 05 pesquisas de linfonodo
sentinela em centro cirdrgico.

Programa de assisténcia integral a pessoa com estomia

Atualmente sdo 1.900 pacientes cadastrados (392 novos cadastros em 2023), tendo sido
atendidos pela enfermagem em média 1.700 pacientes por més.

PREMIACOES RECEBIDAS

2009 - Reconhecimento como empresa que apoia a Causa da Pessoa com Deficiéncia
2010 - Prémio Ideia Saudavel — 22 lugar — Organizagdo de Servigos

2010 - Prémio Ideia Sauddvel — 32 lugar — Atendimento ao Cidaddo

- 2010 - Meng3do Honrosa pela eliminagdo do uso de aparelhos contendo mercurio
2010 - Certificacdo em Cirurgia Segura - 3M

2010 e 2011 — Prémio Amigo do Meio Ambiente

2011 - Acreditado pela ONA

2013 - Prémio Amigo do Meio Ambiente

2013 - Acreditado Pleno pela ONA

2015, 2018 e 2021 - Acreditado com Exceléncia pela ONA

1



PROCESSOS DE QUALIDADE — ACREDITACAO ONA

2011: Acreditado

2013: Acreditado Pleno

2015: Acreditado com Exceléncia
2018: Reacreditado com Exceléncia
2021: Reacreditado com Exceléncia

COVID-19:

e Maio de 2020 a setembro de 2020 — Implementagdo do Hospital Estadual COVID-19
Barradas com 200 leitos sendo 176 leitos de enfermaria e 24 leitos de UT};

e Fevereiro de 2021 a julho de 2021 — Implementacdo do Hospital Estadual COVID-19
Barradas com 44 |eitos sendo 20 leitos de enfermaria e 24 leitos de UT];

O AME Barradas apresentou dois trabalhos publicadosem revista:

e Relatodeexperiéncia:”AssisténciaHumanizada:PermanénciadoAcompanhantenaUnidad
edeRecuperagdoPdsAnestésicanocentroCirdrgicoAmbulatorialdeEspecialidades
Médicas,2010.”

e Proposta assistencial: “Atos Assistenciais nalinha de Cuidado ao paciente cirdrgico
naespecialidadede Otorrinolaringologia emAmbulatérioMédicosdeEspecialidades.”

SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO - SAU

O Servigo de Atendimento ao Usuario (S.A.U.) tem como principio, aproximar o usuario
a gestdo do ambulatdrio. No periodo de janeiro a agosto de 2023 apresentou resultados
satisfatdrios, buscando constantemente oportunidades de melhorias na qualidade e satisfagdo
do atendimento, com intuito de prestar uma assisténcia segura, de qualidade e humanizada,
promovendo assim a¢des de melhoria nos servigos.

HUMANIZA - SES (PSAT) — PESQUISA DE SATISFACAO USUARIOS SUS

uipe Outros Consulta Exame Nota Gerat

x Cirvrgin
Enfermagem  Profissionals

Ref. laneiro a Agosto /2023
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NUCLEO DE SEGURANGA DO PACIENTE - NSP

No periodo de janeiro a agosto de 2023, foi possivel atingir a meta de cumprimento do
plano anual que era de realizar 90% das agOes propostas. Com relagdo ao numero de
notificacbes efetuadas, foi atingida a meta estabelecida em 10% comparando-se ao ano
anterior. Forarn produzidos e apresentados, trimestralmente, cada um dos seguintes
documentos: Plano de Segurancga do Paciente; Relatdrio de eventos adversos + plano de agdo.

RESULTADOS FINANCEIROS

No periodo de janeiro a agosto de 2023 , de acordo com os termos de aditamento
celebrado entre o Estado de Sdo Paulo, por intermédio da Secretaria de Estado da Salde, e o
Servigo Social da Constru¢do Civil do Estado de Sio Paulo/ SECONCI - SP, qualificada como
Organiza¢do Social de Saude para regulamentar o desempenho das agdes eservigos no
Ambulatério de Especialidades Helidpolis — AME Helidpolis, hoje denominado Ambulatério
Médico de Especialidades “Dr. Luiz Roberto Barradas Barata — AME Barradas”, foram
repassados na modalidade de Contrato de Gestdo, conforme instrugGes do TCESP, o montante
de RS 39.117.232,00 (Trinta e nove milhdes, cento e dezesste mil e duzentos e trinta e dois
reais).

A transferéncia a CONTRATADA foi efetivada mediante a liberagdo de 08 (oito) parcelas
mensais, cada uma no valor de RS 4.889.654,00 (Quatro milhdes, oitocentps e oitenta e nove
mil e seiscentos e cincoenta e quatro reais), cujo valor total corresponde ao estimado para o
custeio das despesas da unidade.

13



Relatério — Demonstrativo Contabil Operacional

AME Barradas — Periodo de 01 até 038/2023

14

h Janglo Feovereiro Hargo Bl Halo Junho Jubo Rgosta Totat
Va!g;m ' Yaler Yalor Yalor Yalor Valot Yalor Yalor Yalos

Receias Dperacionsis - - - - - - - - -
Adramento do Exercicio 483965400 4SGRE5400, 460385400 488305400 400965400 402965400 428965400 489965400 33.117.232.00§
Repasse Temo Adtamento - Custéio B 8 0 0 o L) o o of
Repasse Tamo Adtsmento Investmento : o 0§ 0 o 0 0 o g g of
Total - Repasses 4.889.654,00 4.889.654,00 4.869.654,00, 4.889.654,00, 4.889.654,00 4.889.654,00, 4.889.654,00 4.899.654,00, 39.117.232.00)
RecetasFinanceias BASOT00 WA WS4SE26  MAOBZ6 TOTNI0  TRW  THBGESY 12290186  979.457,21)
Receitas Acessétias 3586646 36.04851 3291422 3941031 5430278 537349 57.0294  54.097.98  383.456.89)
Contiapanids de Engino (Etigios | ResidénciaMédics) | O 0 0 0 2000000  WS00D 22500000 000000 50.000,00f
OutrasPeoskas Acesshias 3588648 304851 29122 B|LOI WMLTE B2 WIEW 3409795 283.45889
Demais Receitas 3,190,980 250304 453710 2.573,68 3.620,75 458,76 1N 116426 18.928,20
Estomes  Reembolso de Despesas ) a0 250304 4570 25788 352075 458,76 a9 etz w.szsz0)
Yotal - Financeiras, Acessérias, Doagdes e |
Demais _MIB64.36 4559245  185.90960. 15.00225 18863443  WIWLAS  TTLTIST4  VB16410 136184436}
TOTAL DAS RECEITAS 5,063.218,36 5.035.246.45 5.075.563,60 5.034.656,25. 5.076.348,43 5.062.79543 5.061429,74. 5.067.818,10 40.479,076,36)
Despesas Uperacionas 3 B - - - - - - “ ]
Pessoal - 1.935.886,71 2.118.996,03 2.089.095.29 2199.802.29) 2.129.827,93 2.132.697,60, 2.191.060,20, 2.241.760.68

Ordaniados 12945 140NB08 145929731 150290225  4SRTAISE 14954807 TIZBEl  1SHESLSS

Benelicios ugamT WIIEITT 46393 T2OWA3 WEINAE BI040 BO2WI B35

ﬂmas Butras 148,97 m,%mze, 4 3146 240,34 853,17 1223154 5.24

Encargos Sociais [AETCR I < ) ' OGS 173958 13RAES

RescisBes com Encargos M7 25iel & 1 1719880 . onesii2 WBIST  BISS
E?uﬁgg[)espesascompessc«al """ 8 g %&;iﬁ %gﬁﬁ%ﬁ 1.?87%7 2108 i 179158,

Provisdes com Pessoal 30303549 33704433 37558863 334.07581 31932408 32319367 374.40051 4DT.484,53 2.730.10,17)
13 comEncargos 104BS6 WAIT4BI MOSBTZ2  M27I435 TOOSIAS A8 BISHG B143378 1149.400,57)
Féiss comEncargos ®ES6TI3 9266358 WSS WI2M088 9827260 WSI094S 2080049 2604481 1580.709,60f




15

Servigos Terceirizados 12.065.93363 1807.95125 200483167 221126541 1935.607.51 2.017.363.95 212227312 1393.105.43 16.158.391,98]
Assistenciais " 1508.927,20 1587.072,36 168555455 1866.137,97 167549048 172070423 181225334 1713.355,91 13575.496,04
Pessoa duidics 1SI52120  1ST0123  IRGSSSSS 1SGTLST 167543048 LTATM2)  18RZHH  1TBISI 1BSISA6.04
dniisuatios SSIO643 08T IBIMLE  MSWIM 60N 266573 S0OBTS  27AT8S) 250289534
Materiais 663.53565 74310229 141277476 65266121 83508518 767.80607 786.02150/ 79120658 6.672193.24
Matsias e Hedicamentos 49740459 deZSBS4 ITOBNIM0 4RO SIROSETB SOLZVBST  SOOSMES 53023440 4.804.41259
Watsrias de Consumo 2BW0I  BIMSES 493 WAMA0 90540 26SI6 ZBSHST 4906 1867.780,65
Agies Judiciais 8 543136 37748 119728 18364 81566 65366 1748 1026456}
Tibabistes ) 0 saum s 18 18 #1556 £5365 48 10.264.56
UidsdePiblics TISMET  WRERT  BI2HE2 2SN WPl 028573 WATBIS  TASS930 1.467.25138)
Tibutéias 22380 0 @IS ST 665 4342730 165288 0 9590258
Francsias w3y m 288 24 2801 212 20075 278 me,sé‘
Manuten; o Predia 205030 WAEESTA 2726133 2063BES  ZUTHM LS04 Z5EIE2 2993288 183042270
RessarcimentoporRateie M4 1647830 TGSTES %5028 506925  UG40BB8 WRATLS  RASST®  69.928,09)
Outas Despesas HEOLSS  WGBLI N3 Reasl N SS90 RUS4E MM 9ATB4T
Towa das Despesas Operacionsis  5.164.408,08 5.190.594.68 6.132.445.34 5.567.47552, 5.446.463,76| 5.552.367,80) 5.619.262,34 5.563.85153 44.256.929.05
Equipamentas WA 296430 TEZ0WM AT MRIB00  MTMSY 594230 3400000 1787.206.30)
Moo W5 578850 D o 890 B 376000 o nzwesf
Total de Despesas com Investimentos 36.989.97 4563140 7352700, 9863543 34345600 147053 972230 3400000 1738.476.33|
TOTAL DAS DESPESAS 5521398,05 5.236.226,08 6.867.716,04| 5.606.110,95 5.791.918,76 5.727.138.33 5.829.004,64. 5597.89153 46.057.405,38}
Despesas) ~450.173,69 20097363 -1.792.152,44) -651454,70 -713.57133 -664.342,90 -567.57490 -530.07343




Relatério — Demonstrativo de Fluxo de Caixa

AME Barradas — Periodo de 01 até 08/2023
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ianeirs Feverehrs Rarge Bbrit #aio Junhs Julho Agosto Toral
"‘}alor Yalor Vator Valor Vator Valor Yalor Yalor Valor

Saldo do Més Anterior 10.739.572,01 10.989.726,11 10.189.370,59 10.029.517,57 BAGE.519,27| 7.611.70048] 7.295.695,52) 6.774.002,27 .

RECEITAS . ~ - - - - - -

termos de Agitomento 48E2.654,00 483965400 4.889.654,00 4.889.654,00 4.899.654,00 4.889.654,00, 4.585.654,00  4.858.654,00, 39.117.232,00
Repasse TermpAditamento «Custeio » a 2 [ G o a [ il
Repasze ‘Fémc Adivamente - lnves:i;;;:%é; 8 & & o e & & kel 6’
SusfAI ‘ o o o 5 5 o o o ol
SUS/ Ambutatdric T ¢ o o 2 o o o o
Receitas Financeiras 12850700, 107.0408C  148.458,28  103.018726 13073050 11893318 11386589 11150186  979.457,27
Reciclagem o s o o 5 o o I 0
Residncia Médica} o 1029670, 4527557 o 0 29.867,26  26.43233 3126638  129.074,45  173.809,69
Outras Receitas Acessirias 56646 3604851 3291420 3941031 3636278 36249, 34529,14 3609798  203.453,39
Doacles - Recursos Financaires 0 ! o & o 8 ks Ly 0
Fonte Suplementsr [ g & O el 1y 2 & [+
Estornos  Reembulso de Despasas 360578 1050891 3739,55 o o o 611867 75435 2463138
| urras Receitas | s o o o o o o 0
Total de Receitas 507413352 5.089.527.89 507476619 5.032.032,57 5.084594,98 5.071.269,00 S.075.43508 5.075.979,64 40.578.189.23
DESPESAS ' o . } . ! - . - .

Pessoat{CLT} 205356329 188163808 196330875 2.025.97,191.905.00336 1994.330,06 200037189, 1998.085.00, 15.826.347,60,
Ordanados 10RS.4378 120108233 120854843 124213637 123615184 124906535 121469532 1244.169,00 9.685.338,88
Beneficios o 0264278 22162520 197.097,05 12267786 23747088 21778578 23085161 23641875 174627283
Horas Extras 148,97 72,28 31,43 24038 26072 85917 1223754 524 13.86169
Encargos Socials 304366,06 29380136 39198555 33407933 24389584 33613628, 33366008 33552160 2.623.924,41
RescisBes com Encargos 95.107,25 80244 1687931 7907011 3323316 2286979 5141938 853956 31192100
w0 174.108,25 264,86, 122213 150481 2.851,40 220,48 210061  187.223,80
Fésine 167.249,06]  160.005,88 19737056 14621498, 6543880 156.680,3¢ 18124481 1.757.51837
Dutras Despesas com Pezsost 25,73 23,73} 23,73 33,73 fe) 107,17 34,333; 286,sz



Servigos Terceiriados 1898.10571) 175482963 1705.134,82) 1.997.202,10]2.088.914,66) 1.860.693,41] 1.950.189,99] 1.827.530,45] 15.081.600,78!
Assistenciais o 1402961,00 147058588 L497.67551 174159278 1.668.171,65 159223638, 1690.95432 1.590.926.21 12.654.973,73
Pessoa Juridics 140296100 147054588 149767551 174159278 1668.071,65 159223638 1650.95432) 159083621, 12.654.973,73
;;ss«.)a Fisicy 4 g 8 [ [y ¢ g g ]
Administrativos 435284711 20428375 20745331 25560932 42074301 26895703 26823567 123669425 2.426.627,05
Materiais 95333290 79167695  £12.69947. LS73.12565 6340252 80605341  868.06593 79991191 7.763.238,78
Materiais & Medicamentos 37225301 26165600, 36648723 102188032 56786324 S3230094 64367150 S06.46474) 4.372.566,98
éneses, Proteses e Materinis Especials b 0 2 185,75 ) G g & o idS,?S
Materiais de Consumo ' 48107983 53002085 44605643, 05629533 29553908 27375247 20437443 28345717, 3.390.526.06
Agbes Judiciais 636931 2368568 988476 1493035 2252369 1789588 707351 1775008 12011408
Trabathistas 636331 23.68564 988476 1493035 2252389 17.8959¢  7.07351 508534  107.448,94
Civais T s o o s o I o o
Outras AcBes Judiciais e o o 5 o o O 1266513  12.66518
Uilidade Piblica 17378541 17752634 18588124 18607085 20777687 18456080 19466025 17927752 1.489.540.42
ributériss 17135739, 13868647, 13650247 14883058, 16712734 165.451,86 20301493 16213648 1.293.507,92
Financeiraz o 2335, 191,84 226,56 2461 23901 11126 200,75 75 17aase
Manuteng3o Predial 2727578 178103,00) 21550283 21474457 23992631 21142054 25149430 167.06338 172554101
lovestimentos . 360000 17.500,00]  73.34840 1718637 34296637, 2677016 5 232129  433.692,58
Ressarcimento por Rateio T lotaoegdl 11048752 1164733¢ 11691766 5261008 11506525 10840562 10837115  869.745,55
| Outras Despesas 2505056 1580786 526177 | 485074 492343 480665 467001 1480011  80.271,19
Total de Despesas 562807982 509028241 522451921 6.605.080,77)5.939.413,82 5.387.273,87. 5.597.128,33, 5.267.465,58 44.735.384,91
Satdo do més{Receitas- Despesas) 549.945,90, 35552 149.953,02 -1,572.998,20 S54.818,88 31600897, 52069325 19148558 -4157.15568
Despesas) 10.189.726,11 10.189.270,58) 10.039.517,57 8.466.519,37. 7.611.700,42 7.295.695,52 677400227 6.582.516,23 .




CASA DO ADOLESCENTE DE HELIOPOLIS

A Casa do Adolescente de Helidpolis iniciou suas atividades em 20 de janeiro de 2009.
Estd vinculada administrativamente ao AME Barradas - Ambulatério Médico de
Especialidades Luiz Roberto Barradas Barata, num contrato de Gestdo entre SECONCI-OSS e
a Secretaria de Estado de Salde do Estado de SdoPaulo e tecnicamente pela Secretaria de
Estado de Saude, Divisdo de Salde do Adolescente, integrando o “Programa Salde do
Adolescente”. E a primeira Casa do Adolescente administrada por uma OSS.

PublicoAlvo: adolescentes de ambos os sexos, na faixa etaria de 10anos a 19anos e 11 meses.

ObjetivoGeral: assegurar a melhor assisténcia aos adolescentes usudrios do servigo,
desenvolvendo agdes e atividades que visam: proteger, recuperar, reabilitar e promover a
salde integraldo ponto de vista fisico, psicoldgico e social.

Possui equipe Multidisciplinar formada por médicos hebiatras, dermatologista,
ginecologistas e obstetras , psiscélogos, nutricionistas, odontélogos, protética,
recreacionista, assistentes sociais, enfermeiras, auxiliares de enfermagem, copeira,
cozinheira, jardineiro, todos envolvidos de alguma forma no desenvolvimento e troca de
saberes.

PRODUGAO DA CASA DO ADOLESCENTE EM2022

Foram realizadas 5.123 consuitas médicas, tendo como meta 5.360 consultas. Nas
especialidades nio médicas foram realizadas 6.021consultas e sessdes, sendo a meta 5.600.
Também foram realizadas 1.204consultas odontoldgicas, sendo a meta 1.200 consultas.

Produc¢des consolidadas do ano de 2023

Total Total

CONSULTAS NAO MEDICAS

CONSULTAS MEDICAS

Cont. | Real. % Cont. | Real. %
Primeiras Consultas Rede 1.600 | 1.645 2,81 Consultas N3o Médicas 2.400 | 1.913 | -20,29
Procedimentos
Interconsultas 0 0 0 Terapé@uticos (sessfes) 3.200 | 4.108 | 28,38
Consultas Subseqlientes 3.760 | 3.478 | -7,50 Total 5.600 | 6.021| 7,52
Total ] 5.360 | 5.123 | -4,42

Total

ATENDIMENTOS ODONTOLéGICOS

Cont. | Real. %
Primeiras Consultas - Rede 1.200 | 1.204 0,33
Interconsultas . 0 0 0

Total 1.200 | 1.204| 0,33

18



Producdo Casa do Adolescente — 12 semestre de 2023
2

19

Custo
. . Médio
CONSULTAS MEDICAS Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Total Unitério
Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. { Cont. | Real. | Cont. | Real. %
Primeiras Consultas Rede 200 | 182} 200| 160{ 200| 322{ 200 213 200| 193| 200| 185{1.200]|1.255| 4,58
Interconsultas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 0,00
Consultas Subseglientes 470 337 | 470} 383 | 470 442| 470| 434| 470| 466| 470 451|2.820]2.513| 10,89
Total 670 | 519| 670| 543 670| 764| 670 647 670| 659 | 670| 636|4.020|3.768 | -6,27 131,21
Custo
B : Médio
CONSULTAS NAO MEDICAS Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Total Unitério
Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. %
Consultas Ndo Médicas 300 | 254 300 | 203 300} 265| 300 220 300| 255 300 2211.800]1.418| 21,22
Procedimentos Terapéuticos (sesses) | 400 | 531 | 400| 480 400| 511| 400| 474| 400| 647 | 400| 407]2.400 |3.050 | 27,08
Total 700 | 785 700 683 700 | 776| 700 694 700 | 902 700 | 628 | 4.200 | 4.468 6,38 132,94
Custo
i Médio
ATENDIMENTQS ODONTOLOGICOS Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Total Unitério
Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. | Cont. | Real. %
Primeiras Consultas - Rede 150 | 152 150} 109 150| 177 150 144 150 ] 155 150 157 894 | -0,67
Interconsultas o] 0 0 0 0 0 0 0 o] 0 0 0 0| 0,00
Total 150 | 152 150 | 109 150| 177 150 144 150§ 155 150 | 157 894 | -0,67 111,80
Produgao Casa do Adolescente — julho e agosto de 2023
CONSULTAS MEDICAS Julho Agosto Total Custo. I\’Ik.adlo
Unitario
Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real. %
Primeiras Consultas Rede 200 178 200 212 400 390 -2,50
Interconsultas 0 0 0 [} 0 0 0,00
Consultas Subseqlientes 470 437 470 528 940 965 2,66
Total 670 615 670 740 1.340 1.355 1,12 127,59
CONSULTAS NAO MEDICAS Julho Agosto Total Custq l\’ll?dlo
Unitario
Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real. %
Consultas N3o Médicas R 300 248 300 247 600 495 -17,50
Procedimentos Terapéuticos (sessdes) 400 411 + 400 647 800 1.058 32,25
Total 700 659 700 894 1.400 1.553 10,93 129,87




ATENDIMENTOS ODONTOLOGICOS Julho Agosto Total c”j‘;;t:,"rf:h
Cont. Real. Cont. Real. Cont. Real. %
Primeiras Consultas - Rede 150 183 150 127 300 310 / 3,33
Interconsultas 0 0 0 0' 0 0
Total 150 183 150 127 300 310 3,33 103,07

Sao Paulo, 31 de agosto de 2023
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